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прошедших в 2020 году. Кроме того, использованы сведения, полученные из министерств 
и ведомств Республики Татарстан, Территориального органа Федеральной службы 
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Продолжалась работа по вовлечению граждан в процесс публичного формирования 
целей и задач для шести министерств республики. 

Минувший год стал серьезным испытанием и проявил лучшие качества 
некоммерческого сектора республики. А результат первого общероссийского 
рейтинга, проведенного Общественной палатой Российской Федерации, по уровню и 
качеству развития некоммерческого сектора, стал новым KPI для НКО республики.

Обозначенные ключевые события и явления характеризовали основные тенденции 
общественной жизни Республики Татарстан, состояние гражданского общества, 
новые тренды в развитии некоммерческого сектора и стали основой при подготовке 
настоящего доклада.

Введение 

В 2020 году мир столкнулся с новыми вызовами – пандемией новой коронавирусной 
инфекции и ее социально-экономическими последствиями, которые внесли 
значительные изменения не только в глобальный ландшафт, но и привычную жизнь всех 
людей и каждого человека.

Новые условия вызвали необходимость как оперативных решений и принятия 
беспрецедентных мер со стороны руководства страны и республики по 
народосбережению, организации работы экономики, здравоохранения, образования, 
всех сфер жизни в новых условиях, так и гражданской солидарности, и участия в 
противостоянии пандемии. В сложившихся условиях, несмотря на ограничительные 
меры, Общественная палата Республики Татарстан, как ведущий институт гражданского 
общества и инструмент обратной связи с гражданами и некоммерческими 
организациями, вела работу в постоянном диалоге с гражданским сообществом, 
государственными органами, с тем, чтобы инициативы и чаяния жителей республики 
были вовремя услышаны в государственных органах, чтобы в принимаемых властью 
решениях учитывались общественные интересы. По результатам года с уверенностью 
можно констатировать, что принятое в условиях неизвестности Президентом 
Республики Татарстан Р.Н. Миннихановым и поддержанное жителями решение: «Не 
останавливаться!» оказалось единственно правильным. Республика в кратчайшие 
сроки наладила производство средств санитарной защиты, обеспечила соблюдение 
противоэпидемических мер.

Борьба с пандемией новой коронавирусной инфекции в 2020 году сплотила 
власть и гражданское сообщество, вызвала небывалый рост добровольческой и 
благотворительной активности. В движение взаимопомощи включились десятки тысяч 
неравнодушных татарстанцев. Они оказывали безвозмездную помощь одиноким 
пожилым людям и инвалидам, детям, ветеранам, врачам, учителям, многодетным 
семьям — всем, кому была необходима поддержка, а #БезБергэ и #МыВместе стали 
главными хештегами 2020 года. Дополнительным стимулом повышения гражданской 
ответственности, сплоченности стали общероссийское голосование по одобрению 
поправок в Конституцию Российской Федерации и выборы Президента Республики 
Татарстан.

Атмосфера взаимного доверия, общественного согласия проявилась и в дни 
празднования 75-летия Победы в Великой Отечественной Войне и 100-летия образования 
ТАССР. Жители всей республики в течение года участвовали в благоустройстве памятных 
мест, открывали новые страницы истории страны и республики, присоединились к 
массовым акциям, флешмобам в социальных сетях. 

Приоритетной для Общественной палаты Республики Татарстан в течение всего года 
оставалась работа по общественному контролю реализации национальных проектов и 
республиканских программ.
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ОБЩЕСТВЕННАЯ ПАЛАТА
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ГОСУДАРСТВА И

ГРАЖДАНСКОГО ОБЩЕСТВА
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Созданная 15 лет назад Общественная палата Республики Татарстан (далее – ОП РТ) 
становится одним из ведущих институтов гражданского общества и центром работы с 
некоммерческими организациями (НКО) Республики Татарстан.

16 января 2020 года состоялось первое заседание VI созыва ОП РТ. В новый состав, 
согласно Закону Республики Татарстан от 27.04.2017 № 24-ЗРТ «Об Общественной палате 
Республики Татарстан», вошли 60 человек:

Председателем ОП РТ избрана Валеева Зиля Рахимьяновна.

ОП РТ объединила активных авторитетных граждан, представляющих интересы свыше 
40 общественных организаций, научного сообщества, традиционных религиозных 
конфессий, бизнес-структур, специалистов сферы культуры и образования.

В ОП РТ сформировано 9 постоянных комиссий. В течение года создано более 20 
рабочих групп для обсуждения и выработки решений актуальных проблем, волнующих 
граждан.

В 2020 году значительно увеличился состав экспертов ОП РТ. В работу ОП РТ включились 
более 200 экспертов – специалистов разных сфер деятельности, обладающих большим 
профессиональным и жизненным опытом. 

6060
человек

2020

2020

2020

Утверждены Президентом Республики Татарстан
по представлению зарегистрированных на территории

Республики Татарстан структурных подразделений
общероссийских и межрегиональных общественных

объединений

Утверждены Государственным Советом
Республики Татарстан по представлению

зарегистрированных на территории Республики Татарстан
некоммерческих организаций, в том числе региональных

общественных объединений

Утверждены членами Общественной палаты РТ,
утвержденными Президентом Республики Татарстан и

Государственным Советом, из числа кандидатур,
представленных местными общественными объединениями,
зарегистрированны на территории Республики Татарстанми

9
КОМИССИЙ РАБОЧИХ ГРУПП

20 >200
ЭКСПЕРТОВ
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«Значимая роль в развитии систем 
обратной связи с населением и в 
поддержке социальных инициатив 
принадлежит институтам гражданского 
общества и общественным организациям. 
Мы обязательно продолжим поддержку 
их социально значимых проектов. В этой 
работе возрастает роль Общественной 
палаты республики». 

Деятельность  ОП РТ велась в контакте с Общественной палатой Российской 
Федерации, органами исполнительной власти, а также в тесном взаимодействии 
с общественными советами муниципальных образований, ведомственными 
общественными советами, общественными советами по проведению независимой 
оценки качества условий оказания услуг, с общественными организациями республики. 
В 2020 году это взаимодействие было особенно плодотворным: совместная борьба 
с пандемией и ее последствиями стала кульминацией сотрудничества различных 
субъектов гражданского общества. 

В 2020 году были заключены соглашения о сотрудничестве с Федерацией профсоюзов 
Республики Татарстан, Уполномоченным по правам человека Республики Татарстан, 
Торгово-промышленной палатой Республики Татарстан.

Члены и эксперты ОП РТ, общественные советы муниципальных образований, 
ведомственные общественные советы, партнеры ОП РТ стали той командой, которая 
реализует главную цель ОП РТ – 

Новому составу ОП РТ пришлось начинать работу в условиях сложной 
эпидемиологической обстановки и режима ограничений. Вызовы сформировали 
приоритеты работы ОП РТ в 2020 году: на первый план вышли вопросы, связанные с 
благополучием граждан, поддержкой некоммерческих организаций и других институтов 
гражданского общества.

В Республике Татарстан по состоянию на конец 2020 года было зарегистрировано 
5880 некоммерческих организаций, в том числе: 
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обеспечение открытого, гласного обсуждения важнейших 
проблем государственного, экономического и социального 

развития республики, совершенствования механизма 
учета общественного мнения при принятии решений 

органами государственной власти и органами местного 
самоуправления, содействия процессу формирования 

институтов гражданского общества.

По итогам 2020 года в республиканском реестре поставщиков социальных услуг 
содержатся сведения о 143 организациях, из них 26 негосударственных организаций (в 
том числе 17 социально ориентированных НКО).

Эти слова Президента Республики Татарстан Р.Н. Минниханова стали руководством 
к действию для ОП РТ.

ОП РТ оказывала системную информационную и ресурсную поддержку 
некоммерческим организациям, а также стала площадкой для обмена опытом между 
НКО, проведения видеоконференций по актуальным вопросам и выработки совместных 
решений различных проблем.
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Некоммерческий сектор, масштаб работы которого во многом определяется 
государственной поддержкой в виде грантов, спонсорской помощью предприятий и 
бизнес-структур, в 2020 году из-за сложного положения предприятий оказался в особенно 
трудных условиях. 

Обобщив многочисленные обращения СО НКО о востребованности мер поддержки, 
ОП РТ было направлено обращение к Президенту Республики Татарстан Р.Н. Минниханову 
о необходимости провести конкурс грантов, приостановленный в связи с бюджетными 
ограничениями. В результате обращение ОП РТ было поддержано Президентом 
Республики Татарстан и НКО получили поддержку в форме грантов на сумму 39 млн. руб.

Кроме этого ОП РТ приняла участие в подготовке предложений по внесению 
изменений в Перечень отраслей российской экономики, в наибольшей степени 
пострадавших в условиях ухудшения ситуации в результате распространения 
новой коронавирусной инфекции, утвержденный постановлением Правительства 
Российской Федерации от 03.04.2020 №434, в котором не были предусмотрены 
формы поддержки некоммерческого сектора. Совместно с Федерацией 
профсоюзов Республики Татарстан, Торгово-промышленной палатой Республики 
Татарстан, Ассоциацией предприятий и промышленников Республики Татарстан, 
другими экспертными организациями ОП РТ были сформированы и направлены 
в Общественную палату Российской Федерации предложения по поддержке 
некоммерческого сектора. В результате НКО вошли в Перечень отраслей российской 
экономики, в наибольшей степени пострадавших в условиях ухудшения ситуации в 
результате распространения новой коронавирусной инфекции. 

В связи с этим ОП РТ были предприняты все меры по информационно-методическому 
сопровождению льготного кредитования СО НКО, организована видеоконференция 
с участием Министерства экономики Республики Татарстан и банков-операторов, 
которым были выделены средства на выдачу льготных кредитов для НКО (ПАО «Ак Барс 
Банк», ПАО «Банк ВТБ», ПАО «Сбербанк России»), проведено экспресс-обучение по 
вопросам получения льготного кредитования. Взаимодействие и поддержка СО НКО, 
получивших льготные кредиты, велась на протяжении всего года.

В сформированный в 2020 году федеральный реестр социально ориентированных 
некоммерческих организаций (СО НКО) для оказания мер поддержки в период 
распространения новой коронавирусной инфекции вошли 636 СО НКО из Республики 
Татарстан. В реестр НКО, в наибольшей степени пострадавших в условиях ухудшения 
ситуации в результате распространения новой коронавирусной инфекции, от 
Республики Татарстан вошли 330 НКО. 

Федеральные субсидии на проведение мероприятий по профилактике новой 
коронавирусной инфекции получили 113 СО НКО на общую сумму 26 млн. руб. 
Льготный кредит на выплату части заработной платы (под 2 % годовых) в кредитных 
организациях по состоянию на декабрь 2020 года получили 65 СО НКО республики на 
общую сумму 261,4 млн. руб.
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Партнером ОП РТ в области информационной и образовательной поддержки НКО 
является Казанский (Приволжский) федеральный университет, как университетский центр 
социального развития региона, который реализует широкий спектр образовательных 
программ, начиная от краткосрочных программ (семинары, лекции, общеразвивающие 
программы), программ дополнительного профессионального образования до программ 
высшего образования. Например, такие программы как «Социальное проектирование 
и управление социальными проектами», «Механизмы повышения деловой активности 
НКО», «Рынок социальных услуг. Региональные модели», «Использование грантовой 
поддержки для развития образовательных организаций (организаций культуры)», «ТОС – 
исполнители социальных услуг», «НКО – поставщики общественно полезных услуг», «Как 
создать НКО», «Грантовая отчетность НКО», «Информационная открытость НКО» позволили 
за четыре года охватить более 3 000 представителей СО НКО и инициативных граждан.

Среди социальных проблем, в наибольшей степени беспокоящих татарстанцев, в 
конце 2020 года были названы: 

- низкий уровень зарплат, стипендий и пенсий (27% от числа всех ответов);

- высокие цены на товары и услуги первой необходимости (24,3%);

- безработица и нехватка рабочих мест (22,8%);

- ситуация в сфере здравоохранения, очереди в поликлиниках, плохое медицинское 
обслуживание (20,5%). 

Оценки межнациональных отношений и ситуации в религиозной сфере в республике 
остаются стабильно позитивными, во многом благодаря деятельности религиозных 
организаций и национально-культурных автономий. Доля считающих ситуацию в 
межнациональных отношениях «стабильной, спокойной» составляет 85,6% опрошенных. 
Число наблюдающих некоторые ростки напряжённости на общем спокойном фоне – 
11%. Негативные оценки не превышают 2%. 

Партнером ОП РТ в области исследований социальных проблем является Фонд 
«Общественное мнение – Татарстан», который регулярно проводит мониторинг 
удовлетворенности населения ситуацией в Республике Татарстан. По итогам 
исследований, проведенных в четвертом квартале 2020 года, большинство татарстанцев 
(63,9%) в целом удовлетворено социально-экономическим состоянием в республике.
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Аналогичным образом позитивно респонденты оценивали ситуацию в религиозной 
сфере. Доля положительных оценок в четвертом квартале 2020 года составляет 86,1% от 
числа всех опрошенных.

В 2020 году члены ОП РТ, несмотря на ограничительные меры продолжали проводить 
приемы  граждан в онлайн и офлайн режимах, были организованы «горячие линии», 
круглые столы с участием представителей Государственного Совета Республики 
Татарстан, Правительства Республики Татарстан, министерств и ведомств, не 
прекращала работу интернет-приемная.
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За 2020 год в ОП РТ поступило 1969 обращений граждан, среди которых наиболее 
волнующими оставались вопросы в сферах ЖКХ, образования, финансовой и правовой 
грамотности, социального обслуживания.

ОБРАЩЕНИЯ ГРАЖДАН
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На фоне участившихся обращений граждан по вопросам повышения цен на 
продовольственные товары в период режима самоизоляции ОП РТ в социальных 
сетях был проведен экспресс-опрос жителей Республики Татарстан о ценах на 
продовольственные товары первой необходимости. В исследовании приняло участие 
225 человек из 45 муниципальных образований Республики Татарстан. Результаты 
экспресс-опроса показали повышение цен на ряд продуктов. Благодаря совместной 
работе с Министерством экономики Республики Татарстан в короткие сроки удалось 
стабилизировать ситуацию с ростом цен и обеспеченностью товарами торговых сетей. 
Многие жители отмечали в комментариях важность и необходимость таких экспресс-
опросов среди населения. В связи с этим ОП РТ необходимо продолжить общественный 
контроль и по другим волнующих граждан вопросам. 

Нельзя не отметить внимание общественности к экологическим проблемам. Несмотря 
на режим самоизоляции, экологические проблемы не потеряли своей актуальности, 
а в некоторых вопросах их актуальность даже возросла. По данным Министерства 
экологии и природных ресурсов Республики Татарстан в 2020 году в Республиканскую 
общественную экологическую приемную поступило 8 739 обращений от жителей 
республики (в 2019 году от граждан в экологическую приемную поступило 13 944 
обращения). Наиболее волнующими вопросами были: несанкционированные свалки 
отходов, качество атмосферного воздуха (загрязнение воздуха, появление запаха), 
ограничение доступа к водному объекту, сбросы загрязняющих веществ в водоемы.

Внимание жителей республики к состоянию окружающей среды год от года растет, 
экологическое волонтерство в республике набирает популярность, увеличивается и 
число желающих принять участие в природоохранных акциях и эколого-просветительских 
мероприятиях. Это свидетельствует о повышении экологической культуры населения и 
активной заинтересованности граждан в решении экологических проблем.

Постоянной и регулярной формой обратной связи с населением является организация 
«горячих линий», позволяющих оперативно решать конкретные социально значимые 
вопросы. Среди наиболее волнующих граждан тем, регулярно становившихся предметом 
обсуждения в ходе «горячих линий» в 2020 году, стали вопросы соблюдения в общественных 
местах режима самоизоляции и масочного режима, неудовлетворенность отоплением, 
вопросы благоустройства придомовых территорий, необходимости проведения 
текущего и капитального ремонтов в домах, вывоза мусора и отходов, оказания помощи 
в покупке продуктов и лекарств, решения бытовых проблем, получения выплат на детей в 
условиях пандемии, участившихся случаев семейно-бытового насилия в период режима 
самоизоляции, противодействия коррупции, получения льготных кредитов для НКО.

Активное развитие в Республике Татарстан получило общественное экологическое 
движение. Среди наиболее деятельных общественных экологических организаций 
можно выделить Молодежное экологическое движение «Будет чисто» Республики 
Татарстан (отделения представлены в муниципальных образованиях республики), 
Отделение Русского географического общества в Республике Татарстан, «Экологично» 
(г. Казань), «Мусора. Больше. Нет. Набережные Челны», «Экорассвет» (г. Набережные 
Челны). В населенных пунктах республики формируются объединения волонтеров, 
которые участвуют в благоустройстве природных объектов и общественных пространств 
совместно с администрацией муниципальных образований, а также самостоятельно 
проводят экологические акции.
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С сентября 2020 года все обучающиеся начальных классов школ Татарстана начали 
получать бесплатное горячее питание. Данная мера поддержки семей была введена 
во исполнение положений Послания Президента России В.В. Путина Федеральному 
собранию Российской Федерации от 15 января 2020 года. Вопросам организации 
школьного питания была посвящена организованная ОП РТ прямая связь с населением, 
в которой приняли участие заместитель Премьер-министра Республики Татарстан Л.Р. 
Фазлеева и министр образования и науки Татарстана И.Г. Хадиуллин. 

В течение часа было рассмотрено более 100 обращений от родителей с 
благодарностями, жалобами и предложениями по совершенствованию работы 
школьных столовых. В целях организации регулярного общественного контроля качества 
питания в образовательных организациях в ОП РТ была создана специальная рабочая 
группа, объединившая членов и экспертов ОП РТ, представителей родительского 
сообщества. В течение 2020-2021 учебного года члены рабочей группы посетили более 
70 образовательных организаций, провели беседы с учащимися и их родителями по 
вопросам удовлетворенности качеством и ассортиментом школьного питания. 

Для организации горячего питания во всех школах Республики Татарстан принята 
программа ремонта и оснащения пищеблоков в школах почти на 1 млрд. руб., не 
имеющая аналогов в Российской Федерации.

Одной из эффективных форм публичного обсуждения или освещения вопросов 
социальной политики, коллективной дискуссии и выработки совместных решений 
являются «круглые столы». В 2020 году ОП РТ было организовано 24 круглых стола, наиболее 
актуальными темами которых стали вопросы совместной борьбы с коронавирусом, 
поддержки малого и среднего бизнеса, некоммерческого сектора в условиях пандемии, 
проблемы дистанционного обучения, защиты медиа-пространства от распространения 
«фейковых» новостей, реализации инвестиционных проектов в сфере строительства, 
развития волонтерства и благотворительности, цифровой трансформации и др. 
Результатом проведения круглых столов стали коллегиальные решения и инициативы, 
которые впоследствии доводились до профильных министерств и ведомств в виде 
рекомендаций ОП РТ.

ОП РТ уделяет значительное внимание развитию гражданственности и патриотизма у 
юных граждан, принимая участие в мероприятиях детских общественных организаций. В 
частности, члены ОП РТ приняли активное участие в «Форуме юных граждан Республики 
Татарстан», проводимом РОО «Совет детский организаций Республики Татарстан».
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Важной площадкой для оказания поддержки НКО является Республиканский центр 
социально ориентированных некоммерческих организаций ОП РТ – «Дом НКО», 
созданный в целях содействия развитию гражданского общества и некоммерческого 
сектора экономики, включая формирование условий для создания и развития СО НКО, 
повышения эффективности проектной деятельности, распространения новых технологий 
и лучших практик работы в социальной сфере.

В 2020 году в «Доме НКО» осуществляли деятельность 15 СО НКО, а также 8 
организаций пользовались ресурсами Республиканского центра в формате 
коворкинга. В частности, АНО «Центр социальной реабилитации и адаптации» 
на базе «Дома НКО» проводила консультации граждан по вопросам отбывания 
наказания, оказывала помощь во временном и постоянном трудоустройстве бывших 
осужденных. Некоммерческая организация «Фонд поддержки и развития филантропии» 
с использованием инфраструктуры «Дома НКО» ведет такие проекты, как «Защита прав 
заемщиков», «Социально-юридический навигатор», «Социальный контракт: вместе к 
результату». 2 500 человек получили консультации по вопросам защиты прав заемщиков.

РОО РТ «Юридическая клиника» в «Доме НКО» на еженедельной основе оказывает 
безвозмездную правовую поддержку: содействует в реализации прав и законных 
интересов трудовых мигрантов, мигрантов-женщин, добровольно переселившихся 
иностранных граждан, беженцев, лиц, ищущих убежище, лиц без гражданства, 
вынужденных переселенцев, соотечественников, а также всех социально незащищенных 
слоев населения, оказывает помощь мигрантам в гармонизации межнациональных 
отношений и налаживании взаимодействия с местными органами власти и иными 
местными структурами. РОО РТ «Юридическая клиника» проведены 209 консультаций по 
правовым вопросам и содействию в реализации прав и законных интересов трудовых 
мигрантов. Кроме этого, в ноябре 2020 года по инициативе РОО РТ «Юридическая 
клиника» был проведен круглый стол по правовой грамотности мигрантов с участием 
представителей Управления Верховного комиссара ООН по делам беженцев, 
экспертов ОП РТ.

В «Доме НКО» организованы приемы граждан такими организациями как ТРОО 
инвалидов – Союз «Чернобыль», АНО «Центр по правам ветеранов и инвалидов боевых 
действий «Берет», РОО «Содружество ветеранов боевых действий» Республики Татарстан. 
Решены более 100 вопросов ветеранов боевых действий и инвалидов, обратившихся в 
«Дом НКО». Казанским городским общественным фондом «Азамат» в рамках проекта 
«Мир онлайн» проведены 16 занятий по обучению людей старшего поколения навыкам 
компьютерной грамотности и пользованию современными «Интернет-сервисами», в 
том числе мобильными приложениями. 

Эксперты ОП РТ на площадке «Дома НКО» провели 223 индивидуальные консультации 
по финансовой грамотности и банкротству физических лиц. 

Межрегиональная АНО 
помощи онкопациентам «Мы 
вместе – Без бергэ» на базе «Дома 
НКО» реализует программы 
реабилитации онкопациентов. Для 
онковыздоравливающих пациентов 
были проведены 64 творческих 
мастер-класса. 

В рамках соглашения о сотрудничестве между ОП РТ и АО «Татмедиа» в Республике 
Татарстан продолжалась работа по информационной поддержке и популяризации 
деятельности СО НКО Республики Татарстан. Освещая деятельность третьего сектора, 
СМИ не только вносят значимый вклад в формирование гражданского общества, но и 
выступают навигаторами для тех, кто оказался в трудной жизненной ситуации.
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Конкурс на лучшее освещение деятельности социально ориентированных 
некоммерческих организаций Республики Татарстан, проводимый АО «Татмедиа» 
стал важным инструментом популяризации действующих в республике СО НКО среди 
населения. Следует отметить значительное увеличение заявок на участие в конкурсе 
в 2020 году по сравнению с 2019 годом (473 против 280), что свидетельствует о росте 
внимания журналистского сообщества и общественности к деятельности СО НКО 
Республики Татарстан.

В то же время запрос на информационную поддержку со стороны некоммерческого 
сектора сохраняется.

В целях поощрения гражданских инициатив и содействия формированию институтов 
гражданского общества в 2015 году в Республике Татарстан впервые в России 
учреждены премии Президента Республики Татарстан за вклад в развитие институтов 
гражданского общества в Республике Татарстан. Ежегодно присуждаются 8 премий: 
3 премии – гражданам (группе граждан), 5 премий – организациям. За весь период 
проведения конкурса премии были удостоены 12 известных общественных деятелей 
и 19 некоммерческих организаций. В 2020 году премии были удостоены следующие 
граждане и некоммерческие организации:

1. Баязитов Илдар Рафкатович – советник муфтия Духовного управления мусульман 
Республики Татарстан по социальным вопросам, мухтасиб Кировского и Московского 
районов Казани, председатель Совета Национального исламского благотворительного 
фонда «Ярдэм»; 

2. Ильясов Марат Мударисович – председатель Автономной некоммерческой 
организации содействия людям с ограниченными возможностями (АНОСЛОВ) «Я смогу»;

3. Юлашев Ахат Гайнулович – председатель Республиканской общественной 
организации ветеранов (инвалидов) «Союз ветеранов Республики Татарстан» 
Общероссийской общественной организации ветеранов «Российский союз ветеранов»;

4. Общественная организация «Федеральная национально-культурная автономия 
татар»;

5. Региональная общественная организация «Русское национально-культурное 
объединение Республики Татарстан»;

6. Местная общественная организация ветеранов (пенсионеров) Альметьевского 
муниципального района;

7. Автономная некоммерческая организация «Центр лечебной педагогики «Чудо-
Дети» для детей с тяжелыми ментальными нарушениями»;

8. Благотворительный фонд «НеЗаМи» помощи детям и инвалидам.
Все лауреаты премии известные общественности авторитетные люди и организации, 

которые являются достойным примером общественного служения, их деятельность имеет 
важное общественное значение и заслуживает популяризации, масштабирования на 
федеральном уровне и пристального внимания СМИ.
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УЧАСТИЕ ГРАЖДАН В ПРИНЯТИИ
ПОПРАВОК В КОНСТИТУЦИЮ
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
И ВЫБОРАХ ПРЕЗИДЕНТА
РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН,
НОВОЕ КАЧЕСТВО
ОБЩЕСТВЕННОГО НАБЛЮДЕНИЯ
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Президент Российской Федерации В.В. Путин в своем Послании Федеральному 
Собранию Российской Федерации 15 января 2020 года предложил вынести на 
общественное обсуждение ряд поправок в Конституцию Российской Федерации. 
В тот же день было подписано распоряжение о создании рабочей группы по подготовке 
предложений о внесении поправок в Конституцию Российской Федерации.

В рабочую группу по подготовке предложений о внесении поправок в Конституцию 
Российской Федерации, образованной при Президенте Российской Федерации, от 
Республики Татарстан вошли Председатель Государственного Совета Республики 
Татарстан Ф.Х. Мухаметшин и заведующий кафедрой конституционного и 
административного права юридического факультета Казанского (Приволжского) 
федерального университета, кандидат юридических наук Е.Б. Султанов. 

25 января Ф.Х. Мухаметшин встретился с членами ОП РТ и таким образом был дан 
старт «конституционному процессу» в республике. ОП РТ инициировала встречи по 
обсуждению поправок, дополнений к ним в муниципальных общественных советах, вузах, 
на других площадках. Общественные предложения направлялись в Общественную палату 
Российской Федерации. Одновременно шла работа по организации общественного 
наблюдения. 

Координирующим центром стал созданный ОП РТ Открытый штаб наблюдателей, 
в которой вошли как члены ОП РТ, так и партнеры по организации наблюдения, среди 
которых Ассоциация «Независимый общественный мониторинг», Татарстанское 
региональное отделение Общероссийской общественной организации «Ассоциация 
юристов России» и др. организации.

Представители Открытого штаба наблюдателей выезжали в муниципальные 
образования Республики Татарстан, консультировали наблюдателей и муниципальные 
общественные советы. Проводились встречи со студентами высших и средних 
специальных учебных заведений с целью вовлечения их в участие в ответственной 
государственной работе. ОП РТ также сформировала мобильную группу при Открытом 
штабе наблюдателей.

На площадке Татарстанского регионального отделения «Ассоциация юристов 
России» работал ситуационный центр откуда профессиональные юристы оперативно 
консультировали в случае возникновения вопроса, обращения или сообщения, в 
большинстве своем фейковые, по якобы имеющимся нарушениям в голосовании, 
совместно с членами ОП РТ участвовали в ежедневных пресс-конференциях.



32
33

ОП РТ совместно с партнерами направила более 16,5 тыс. наблюдателей. Для 
кандидатов в наблюдатели во взаимодействии с ЦИКом РТ было организовано обучение. 
Они присутствовали в соответствии с рабочим графиком на всех этапах голосования на 
всех избирательных участках республики.

В АО «Татмедиа» был организован пресс-центр для оперативного освещения 
хода голосования. На сайте ОП РТ появился новый раздел: «История общественного 
наблюдения: день за днем», в котором можно было ознакомиться с информацией о 
ходе наблюдения за голосованием на участковых избирательных комиссиях.

В этот ответственный период ОП РТ, как и всем региональным палатам была оказана 
своевременная и высоко квалифицированная помощь со стороны Общественной 
палаты Российской Федерации. Разработанные Общественной палатой Российской 
Федерации рекомендации, организационный проект «Золотой стандарт» общественного 
наблюдения, стали программой, как в обучении общественников, так и в практической 
работе на участках. По заявлениям об участии в общественном наблюдении были 
заключены соглашения с 41 общественной организацией и НКО, с 6 региональными 
отделениями политических партий. Среди организаций, заключивших соглашения 
об участии в наблюдении за голосованием по поправкам в Конституцию Российской 
Федерации, наибольшую долю составили молодежные общественные объединения 
Татарстана (25 %).
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ОБЩЕРОССИЙСКОЕ ГОЛОСОВАНИЕ ПО ВОПРОСУ

ОДОБРЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ

В КОНСТИТУЦИЮ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
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Почти 82,8% граждан Татарстана выразили поддержку 
инициированным Президентом Российской Федерации 
В.В. Путиным поправкам в Конституцию Российской Федерации. 
Явка граждан Татарстана в пункты голосования составила 79,7%. 
Эти показатели заметно выше общероссийских показателей: 
по данным Центральной избирательной комиссии России, 
электоральная активность составила около 68%, а поправки в 
Конституцию Российской Федерации поддержали более 77,9% 
россиян.

Из 18 поправок, по результатам обобщения предложений, поступивших из всех 
регионов преимущественно социального характера, предложенных Общественной 
палатой Российской Федерации для внесения в Конституцию Российской Федерации, 
11 вошли в обновленный текст.  Эти нормы позволят укрепить социальные гарантии 
граждан России, поддержать семьи с детьми и пожилых людей, а также развить 
некоммерческий сектор.

Важнейшим индикатором состояния гражданского сообщества республики, 
его реальных запросов стало участие в выборах Президента Республики Татарстан, 
которые проходили с 11 по 13 сентября 2020 года. В целях эффективной реализации 
задач по обеспечению законности, открытости, легитимности выборов продолжалось 
плодотворное сотрудничество с ЦИКом РТ.

ОП РТ участвовала в сессиях онлайн-форума избирателей «Мой голос», в которых 
принимали участие избиратели, эксперты, представители общественных организаций, 
членов политических партий, депутатов Государственной Думы Российской Федерации, 
Центральной избирательной комиссии РФ, Общественной палаты РФ.

В ходе подготовки к выборам Президента Республики Татарстан ОП РТ были заключены 
соглашения с 40 общественными организациями и 7 региональными отделениями 
политических партий о направлении наблюдателями их представителей. Всего на 
выборах присутствовали 5,5 тыс. наблюдателей. 

В рамках деятельности Открытого штаба наблюдателей ОП РТ ситуационным центром 
корпуса наблюдателей «За чистые выборы» было получено и обработано около 10,8 тыс. 
сообщений о ходе голосования, особенностях его проведения в новых условиях.

Одновременно проводился анализ эффективности информационного обеспечения 
выборов. Все более значительное число наших граждан, а молодых – большинство, 
становятся пользователями социальных медиа.

По данным Исследовательской группы ЦИРКОН, если в 2009 году 72% россиян были 
вне социальных сетей, то уже к 2020 году лишь 22% граждан России не пользовались 
социальными сетями. Социальные сети стали пространством развития сетевого 
сообщества, где формируются многие гражданские инициативы, устойчивые 
«смысловые коалиции», аккумулируются и распространяются массивы информации.

В социальной сети «ВКонтакте» зарегистрировано 55-65% от всего населения РТ 
(2,2 млн. человек), в «Инстаграм» – 35% (1,3 млн. человек), в «Одноклассниках» и 
«Фейсбуке» – около полумиллиона жителей. 

Принимая во внимание роль социальных медиа в современном мире на выборах 
Президента Республики Татарстан и выборах депутатов Советов муниципальных 
образований, впервые в РФ в работу наблюдателей были вовлечены блогеры.
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В общественном наблюдении за ходом голосования приняли участие около 100 
известных блогеров из Казани, Нижнекамска, Зеленодольска, Набережных Челнов, 
Кукмора с аудиторией от 1 000 до 500 000 подписчиков в самых различных сферах 
интересов: молодые мамы, татароязычные блогеры, представители науки, культуры и 
спорта, предприниматели, общественные активисты.

Привлечение блогеров обеспечило объективное информирование о ходе 
голосования и подсчета голосов в формате «прямого эфира с места событий», 
открытость и прозрачность избирательного процесса в Татарстане. Мастерам 
социальных сетей удалось представить контент об официальной процедуре 
голосования в новом привлекательном и удобном для населения и молодежи формате. 
Результат участия блогеров – их публикации, которые были просмотрены более 2 млн. 
пользователей.

Опыт ОП РТ нашел отражение в республиканских СМИ, на таких федеральных 
ресурсах, как каналы телевизионного вещания «Россия-1» и «Россия-24», «Первый 
канал», «ТНВ-Планета», РБК и др. О работе татарстанских блогеров-наблюдателей в 
различных источниках было опубликовано более 70 статей с общим охватом более 
300 тыс. читателей.

Эффективность кейса 
Татарстана была отмечена 
Общественной палатой 
Российской Федерации и 
Центральной избирательной 
комиссией Российской 
Федерации.

За действующего Президента Республики Татарстан Р.Н. Минниханова свои голоса 
отдали более 1 млн. 930 тыс. человек или 83,28% из всех, кто принял участие в выборах. 
Все эти цифры свидетельствуют об убедительной поддержке населением республики 
социально-экономической стратегии реализуемой всеми уровнями государственной 
власти, высоким доверием избранному Президенту Республики Татарстан Р.Н. 
Минниханову.

Многодневное голосование, мобильные избирательные участки на придомовых 
территориях, активное участие блогеров в общественном наблюдении, 
впервые примененные в практике – эти новеллы были признаны экспертами 
«клиентоориентированными технологиями» и рекомендованы для тиражирования в 
федеральном масштабе.
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«МЫ ВМЕСТЕ – БЕЗ БЕРГЭ» –
ГЛАВНЫЙ ХЕШТЕГ 2020 ГОДА

#
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«Люди, имеющие активную жизненную позицию, 
стараются быть полезными своей стране, своему 
народу, своей республике. Волонтеры-медики, 
волонтеры Победы, много поисково-спасательных 
отрядов, волонтеры «серебряного» возраста и 
много-много других. И с каждым годом их будет 
больше и больше. Ну и самый сложный период, 2020 
год, оказался испытанием для всех нас санитарно-
эпидемиологической обстановкой, добровольчество 
получило новый этап своего развития, работа 
волонтеров стала определяющей в оказании помощи 
нуждающимся гражданам» – Р.Н. Минниханов. 

Большинство позитивных гражданских инициатив, благотворительные проекты бизнес-
структур в Татарстане сосредоточились и получили развитие в рамках добровольческого 
движения «Ярдэм Янэшэ! Помощь рядом!» (#ЯрдэмЯнэшэ, #ПомощьРядом), которое 
стартовало с благотворительной акции «Дорога жизни», инициированной Национальным 
исламским благотворительным фондом «Ярдэм». 

>1200>1200
ДОБРОВОЛЬЧЕСКИХ
ОБЪЕДИНЕНИЙ

>6 0040
ВОЛОНТЕРОВ

Инициативу создания волонтерского движения «Ярдэм 
янэшэ! Помощь рядом!» поддержал Президент Республики 
Татарстан Р.Н. Минниханов. Штабы добровольцев 
были созданы во всех 45 муниципальных образованиях 
Республики Татарстан. В Республике Татарстан действуют 
более 1,2 тыс. добровольческих объединений, в которые в 
общей сложности входят более 64,4 тыс. волонтеров. 
Только за первые три месяца, в самый напряженный период 
ограничительных мер, волонтеры приняли почти 250 тыс. 
заявок о помощи. Добровольцами было роздано около 
200 тыс. горячих обедов, доставлено порядка 60 тыс. 
продуктовых наборов, проведено около 2,5 тыс. консультаций. 

Затем республиканское движение «Ярдэм янэшэ! Помощь рядом!» влилось 
во Всероссийскую акцию #МыВместе, направленную на поддержку пожилых, 
маломобильных граждан и медицинских сотрудников во время пандемии. Сегодня в ее 
рядах свыше 115 тыс. волонтеров, в том числе волонтеров Республики Татарстан, и их 
число продолжает расти. 

КАЗАНЬКАЗАНЬ
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Эти слова Президента 
Республики Татарстан стали 
высокой оценкой и дали 
новый импульс развитию 
некоммерческого сектора и 
гражданского общества. 
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Республиканское общественное движение «Ярдэм янэшэ! Помощь рядом!» 
объединило десятки тысяч неравнодушных татарстанцев, общественные организации, 
благотворительные фонды, крупные компании, коммерческие предприятия, организации 
и частные лица. 

Крупные предприятия ПАО «Татнефть», ПАО «Нижнекамскнефтехим», ПАО «Камаз» и 
многие другие компании предоставляли продуктовые наборы, средства индивидуальной 
защиты населению, некоммерческим организациям и волонтерам, создавали 
волонтерские штабы и брали шефство над наиболее нуждающимися в помощи 
гражданами. Кроме этого, компания «Татнефть» изготавливала средства индивидуальной 
защиты для медицинского персонала.

Присоединились к помощи казанское отделение мотоклуба «Ночные волки», 
выполнившее в период пандемии более сотни рейсов по доставке бесплатных 
продуктовых наборов в отдаленные районы города; коллектив КФУ, который в рамках 
благотворительной акции передал 50 ноутбуков школьникам города для дистанционного 
обучения; сеть магазинов «Магнит», передавшая более 4 тыс. продуктовых наборов 
многодетным семьям и пенсионерам; АО «Нэфис Косметикс», обеспечивший бытовой 
химией собственного производства 160 медучреждений республики; АО «Сетевая 
компания», помогавшее с закупкой спецодежды и антисептиков; сеть автомоек «Мой-ка», 
предоставивший бесплатную автомойку и санитарную обработку транспортных средств 
волонтеров проекта; ООО «Таур Центр» (отель Suleiman Palace Hotel), на безвозмездной 
основе предоставивший возможность проживания и питания медицинским работникам 
Республиканской клинической больницы, задействованным в борьбе с новой 
коронавирусной инфекцией; компания KazanExpress, выступившая с инициативой по 
доставке 10 тыс. продуктовых наборов нуждающимся пожилым людям.

Значительный вклад в движение «Ярдэм янэшэ! Помощь рядом!» внесли компании 
«Бахетле», «Ашан», сформировавшие продуктовые наборы, дезинфекционная станция 
города, которая обеспечила дезинфекционную обработку учреждений, транспорта 
и штабов волонтеров, казанский филиал компании «Икеа Дом», который организовал 
поставку необходимой медикам мебели, постельных принадлежностей и других товаров 
для оборудования инфекционных палат, а также комнат для круглосуточного проживания 
врачей.

Республиканское движение «Ярдэм янэшэ! Помощь рядом!» стало по-настоящему 
народным, оказывая не только необходимую материальную поддержку, но и 
восстанавливая родственные и социальные связи.

ОП РТ также стала активным участником движения «Ярдэм янэшэ! Помощь рядом!». 
В условиях всеобщей социальной мобилизации ключевыми для ОП РТ приоритетами 
стали поддержка гражданских инициатив, стимулирование и мобилизация ресурсов 
некоммерческих организаций, организация мер поддержки граждан, оказавшихся в 
сложной жизненной ситуации и в условиях самоизоляции, информационное разъяснение 
о вводимых мерах, о способах получения необходимой помощи и каналах взаимодействия 
с организациями и ведомствами республики, а также выстраивание горизонтальных 
связей между участниками движения «Ярдэм Янэшэ! Помощь рядом!». 

Массовость волонтерских акций, активность некоммерческих организаций в 2020 
году и вызванный ими социальный эффект подтвердили справедливость поправок 
о некоммерческих организациях и добровольческой (волонтерской) деятельности, 
предложенных в Конституцию Российской Федерации. Эти нормы создадут основу 
для более систематической реализации гуманитарных проектов некоммерческих 
организаций.
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Сложившиеся условия продемонстрировали наиболее сильные и фундаментальные 
качества некоммерческого сектора и гражданских активистов Республики Татарстан: 

−  чуткость к проблемам людей и к процессам в обществе, 
сопричастность и заинтересованность в их решении; 

−  мобильность и сплоченность в принятии решений в нестандартных 
социальных условиях; 

−  оперативность в формировании позитивных инициатив и привлечении 
ресурсов граждан и бизнес структур. 

В период пандемии новой коронавирусной инфекции возросла востребованность 
в деятельности социально ориентированных некоммерческих   организаций,  ведущих 
работу с людьми с ограниченными возможностями здоровья, онкологическими 
заболеваниями, нуждающимися в экстренной помощи. В данной работе усилилось 
взаимодействие некоммерческого сектора с органами власти и организациями 
сферы здравоохранения и социальной защиты, которые совместно оказывали 
необходимую помощь на протяжении 2020 года. Все программы для этой категории 
граждан продолжали свою работу. В данном направлении следует отметить ряд 
благотворительных фондов, деятельность которых достойна масштабирования на 
федеральном уровне. 

Одним из крупнейших благотворительных фондов, занимающихся оказанием 
помощи нуждающимся, является Национальный исламский благотворительный фонд 
«Ярдэм». В рамках акции «Дорога жизни» ежедневными обедами обеспечивалось 
74,5 тыс. нуждающихся, работал телефон «горячей линии», на который ежедневно 
поступало 15-20 звонков с просьбами об оказании помощи. Продолжением акции стала 
ежедневная доставка ланч-боксов инвалидам I группы и лежачим больным. Более 4 тыс. 
неравнодушных людей внесли свой вклад в общее дело посредством пожертвований.

Благотворительный  фонд  «Ак Барс  
Созидание» работает с 2006 года во 
имя сохранения семейных ценностей, 
поддерживает детей с ограниченными 
возможностями здоровья и детей, 
оставшихся без попечения родителей, 
помогает старшему поколению и семьям, 
оказавшимся в трудной жизненной 
ситуации. Фонд активно сотрудничает 
с бизнесом и СО НКО России, 
способствуя развитию гражданской 
инициативы в Республике Татарстан. 
Основным направлением деятельности 
Благотворительного фонда «Ак Барс 
Созидание» является оказание помощи 
тяжелобольным гражданам в рамках 
программы «Твори добро».

В 2020 году благотворительный фонд «Ак Барс Созидание» стал координатором 
республиканской акции «Ярдэм Янэшэ! Помощь рядом!», в рамках которой весной 
раздали нуждающимся 134 продуктовых набора и оказали помощь пожилым опекунам 
несовершеннолетних детей. Фонд координировал акцию «Вам, родные», в рамках которой 
волонтеры вручали ветеранам праздничные наборы и поздравляли с 75-летием Победы. 
Летом 2020 года фонд совместно с волонтерами раздал около 210 тыс. продуктовых 
наборов на общую сумму свыше 251,6 млн. руб. Кроме того, были предоставлены 7 тыс. 
наборов иностранным студентам К(П)ФУ и учащимся IT лицея К(П)ФУ.

В августе  2020  года  благотворительный фонд «Ак Барс Созидание» выступил партнером 
по обработке обращений граждан на прямой линии с Президентом Российской 
Федерации В.В. Путиным и оказал помощь 252 нуждающимся жителям Республики 
Татарстан, обратившимся на прямую линию.
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В период режима самоизоляции фонд совместно с партнерами обеспечивал 
средствами индивидуальной защиты, дезинфицирующим оборудованием, 
лекарственными аппаратами сотрудников учреждений здравоохранения и образования, 
и некоммерческих организаций.

Благотворительный фонд имени Анжелы Вавиловой был основан в 2003 году с целью 
всесторонней помощи детям с онкологическими заболеваниями. В 2020 году в нескольких 
районах Татарстана были открыты первые паллиативные кабинеты для помощи сельским 
жителям. 

На патронаже фонда и хосписа находились 635 подопечных. В стационаре хосписа 
помощь получил 331 пациент. 237 тяжелобольных пациентов получили хосписную помощь 
на дому. За год выездная хосписная служба выполнила почти 6 тыс. выездов на дом.

В 2020 году Фонд начал строительство второго стационара хосписа на 60 мест в 
Приволжском районе Казани.

С июля 2020 года Фонд Анжелы Вавиловой продолжил информационный проект 
«Паллиатив без границ». В рамках проекта планируется обучить около 1 тыс. врачей и 
соцработников основам паллиативной помощи. Проект реализуется с привлечением 
средств Фонда президентских грантов с бюджетом 3,8 млн. рублей.

Всего на реализацию благотворительных программ фонда за 2020 год было привлечено 
и использовано в рамках программ «Адресная материальная помощь», «Паллиативная 
хосписная помощь», «Открытие кабинетов паллиативной помощи» 127,6 млн. рублей.

Благотворительная некоммерческая организация «Новый век» более 20 лет работает 
в сфере социальной адаптации и интеграции мигрантов, профилактики ВИЧ-инфекции. 
В 2020 году по инициативе организации создан «Межсекторный ресурсный центр в 
сфере социальной адаптации и интеграции мигрантов», на базе которого проведено 
7 обучающих семинаров для 128 специалистов государственных и некоммерческих 
организаций, работающих в сфере миграционной политики из 62 регионов России. 
Ведется тьюторская работа и открыта стажировочная площадка для НКО и государственных 
организаций из регионов России. 

В рамках проекта «Противодействие ВИЧ. Синергия взаимодействия – от региона к 
стране» в 2020 году был проведен цикл обучающих семинаров для СО НКО из 12 регионов 
России. 

В период ограничительных мер работа с уязвимыми группами населения и мигрантами 
была продолжена и усилена. Велась работа в реальном времени, через интерактивные 
системы связи и патронаж на дому, организована доставка жизненно необходимой 
антиретровирусной терапии ВИЧ-позитивным гражданам по 697 адресам в 5 городах 
республики, в том числе 199 адресам в Казани на мобильном комплексе при поддержке 
Фонда президентских грантов.

Благотворительный фонд «Альпари» учрежден в 2005 году с целью предоставления 
возможности детям, проживающим на территории Республики Татарстан, полноценно 
расти и развиваться вне зависимости от наличия семьи, физических и умственных 
способностей. Фонд оказывает помощь дошкольным и социальным учреждениям 
Республики Татарстан, адресную помощь людям, находящимся в бедственном 
положении, в том числе многодетным семьям, поддерживает программы по внедрению 
инновационных технологий в образовательные процессы, региональные, муниципальные 
и иные программы социальной реабилитации детей-сирот, в том числе социальных сирот, 
проекты по поиску талантливой молодежи и содействию ее развития, помощь семьям, 
взявшим на воспитание приемных детей. В 2020 году фонд реализовывал программы 
«Накорми ребенка», «Здоровье детям», «Помощь семье», «Помощь учреждениям».
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Благотворительный фонд помощи детям-инвалидам и инвалидам «Ангел Веры» 
создан в сентябре 2019 года с целью реализации социально значимых программ, 
направленных на улучшение качества жизни детей с множественными нарушениями в 
развитии, а также их семей. В 2020 году фондом было реализовано несколько социальных 
проектов, в том числе «Социальное такси для нетранспортабельных» для осуществления 
бесплатной перевозки маломобильных групп населения; «Руки надежды», направленный 
на улучшение состояния здоровья детей, страдающих детским церебральным параличом 
в возрасте от 10 до 16 лет, путем обеспечения годовым курсом лечебного массажа на 
дому; «Добрые сердца» для сбора пожертвований для обеспечения специализированным 
оборудованием (в том числе медицинского назначения), спортивным инвентарем и 
спортивной одеждой воспитанников специализированных школ-интернатов, обучающих 
детей с ограниченными возможностями здоровья, детских домов, социальных приютов и 
иных государственных учреждений. 

Межрегиональная  автономная  некоммерческая  организация  помощи 
онкопациентам «Мы вместе – Без Бергэ» с 2016 года занимается организацией 
помощи онкологическим пациентам и членам их семей, которая реализуется в проекте 
«Реабилитация онкопациентов творчеством», в том числе на площадке «Дома НКО». 
Создание поддерживающей среды для людей, перенесших онкозаболевания – одна из 
важных задач для сохранения здоровья и целостности общества. Немаловажную роль 
также играет создание пространства взаимной поддержки, обмена информацией 
и знаниями, выход онкопациента из одиночества и стресса, связанного с лечением. 
Задачей проекта является развитие творческих мастерских для онкопациентов и их близких 
в Казани, а также филиалах, расположенных в Альметьевске, Нижнекамске и Бугульме.

Автономная некоммерческая организация «Центр лечебной педагогики «Чудо-Дети» 
работает с 2014 года и оказывает помощь детям с тяжелыми ментальными нарушениями. 
Центр отличает разнообразие подходов в работе с детьми с ограниченными возможностями 
здоровья и инвалидностью. В 2020 году из-за пандемии новой коронавирусной инфекции 
занятия по реабилитации детей были переведены в онлайн формат. В период 
режима самоизоляции в центре работал анонимный телефон доверия для оказания 
психологической помощи родителям «особенных» детей. Для родителей также были 
организованы обучающие онлайн встречи с экспертами из Рязани, Ростова-на-Дону, 
Екатеринбурга, Москвы и Казани в области финансов, психологии, саморазвития.

Одной из эффективных практик по ресоциализации и социальной адаптации 
осужденных к лишению свободы является опыт Автономной некоммерческой организации 
«Центр социальной реабилитации и адаптации» (АНО ЦРА), которая реализует проект по 
трудоустройству и поддержке бывших осужденных, предоставляя им питание, временное 
проживание, одежду, юридические и психологические услуги. АНО ЦРА при поддержке 
Учебно-курсового комбината ОАО «Татстрой» также проводит обучение осужденных 
ИЦ-1 востребованным и высокооплачиваемым строительным профессиям. В настоящее 
время обучены 10 человек, обеспечены работой 140 осужденных с месячным фондом 
заработной платы более 2 млн. рублей. За весь период деятельности организации 
трудовую ресоциализацию прошло свыше 230 осужденных, более 1 тыс. бывшим 
осужденным оказано содействие в трудоустройстве.

Кроме этого, АНО ЦРА в 2020 году совместно с ОП РТ в рамках Республиканского 
движения «Ярдэм янэшэ! Помощь Рядом!» на базе «Дома НКО» запустил проект 
«Социальное кадровое агентство «Трудяги». За год в проекте зарегистрировалось более 
400 граждан, которые были трудоустроены и оформлены самозанятыми, имеется более 
800 вакансий. 
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В 2020 году знаменательной датой было празднование 75-летия Победы в Великой 
Отечественной войне на фоне пандемии новой коронавирусной инфекции. Большой 
вклад в проведение празднования внесли добровольцы Республики Татарстан. Например, 
активисты Татарстанского регионального отделения Всероссийского общественного 
движения «Волонтеры Победы» организовали торжественные поздравления ветеранов, 
вручили Письма Победы, активно поддержали международную акцию «Сад Памяти» 
в память о тех, кто не вернулся с войны. По данным Министерства лесного хозяйства 
Республики Татарстан, в городах и районах республики в рамках этой акции высажено 
более 500 тыс. деревьев в знак памяти о 350 тыс. татарстанцах, погибших в Великой 
Отечественной войне. Особенно масштабно акция прошла в Буинском (посажено 45 
тыс. саженцев), Лаишевском (посажено 26 тыс. саженцев) и Арском (посажено 24,1 тыс. 
саженцев) муниципальных районах.

В 2020 году Татарстан отпраздновал 100-летие образования ТАССР, в подготовке и 
праздновании которого активное участие приняли НКО и граждане. Например, ТРО ВОД 
«Волонтеры Победы» провели интеллектуальные игры «100-летие ТАССР» и «Великие люди 
Татарстана» в 45 муниципальных образованиях Республики Татарстан с общим охватом 
участников 2500 человек.

По итогам деятельности в 2020 году ТРО ВОД «Волонтеры Победы» в общем рейтинге 
региональных отделений заняло 7 место среди всех 85 отделений в Российской 
Федерации, а в рейтинге школьных отрядов – 1 место по стране.
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С конца октября 2020 года волонтерские организации возобновили свою деятельность. 
Помощь волонтеров по-прежнему нужна одиноким лицам старшего возраста, 
инвалидам, гражданам, страдающим хроническими заболеваниями, многодетным, 
малообеспеченным семьям. В связи с этим деятельность волонтерских организаций 
нуждается в поддержке граждан, имеющих личный автотранспорт. Например, в весенне-
летний сезон участники команды «Молодежка ОНФ» и движения «Волонтеры-медики» для 
качественного и оперативного выполнения заявок, поступающих от граждан, прибегали к 
помощи волонтеров-водителей. В зависимости от количества заявок на смену заступали 
от 4 до 10 водителей одновременно. Более 60 водителей оказывали поддержку волонтерам 
регионального штаба. Большинство из них использовали личные транспортные средства; 
некоторым водителям с действующими правами и опытом вождения были предоставлены 
тест-драйв автомобили нескольких автосалонов, приостановивших свою работу в период 
нерабочих дней. 

Таким образом, пандемия стала не только настоящим испытанием для граждан и 
экономики, но и драйвером развития добровольчества, новых трендов гражданских 
инициатив и вариативных моделей социального партнерства. По данным Министерства 
экономического развития Российской Федерации, число волонтеров в России за 
8 лет увеличилось более чем в 5 раз: с 3% в 2013 году до 16% в 2020 году, а наиболее 
привлекательными направлениями в волонтерской работе россияне называли 
социальное и экологическое направления.  «Лента действий НКО»  

Вовлечение сотен граждан-добровольцев в деятельность некоммерческих 
организаций, выполнявших свою социальную миссию, рост добровольческого движения 
и благотворительности как форма бескорыстной помощи и добровольного вклада в 
развитие общественного блага отражают высокий уровень социальной ответственности 
и зрелости гражданского общества. Важно сохранить новые модели добровольчества и 
социального партнерства, закрепить полученный опыт и новые технологии в дальнейшей 
практике некоммерческого сектора республики.
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НАЦИОНАЛЬНЫЕ ЦЕЛИ,
РЕСПУБЛИКАНСКИЕ
ПРОГРАММЫ В ФОКУСЕ
ОБЩЕСТВЕННОГО КОНТРОЛЯ
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На заседании Совета при Президенте Российской Федерации по стратегическому 
развитию и национальным проектам, состоявшемся 8 мая 2019 года, Президент Российской 
Федерации В.В. Путин дал ряд поручений Правительству Российской Федерации, высшим 
исполнительным органам государственной власти субъектов Российской Федерации, 
полномочным представителям Президента Российской Федерации в федеральных 
округах по обеспечению информационного сопровождения хода реализации 
национальных проектов, а также использования механизма общественного контроля.

Национальные проекты – не просто технический инструмент и перечень индикаторов 
роста, это масштабная программа развития страны на многие годы вперед, от выполнения 
которой зависит наше будущее. Именно поэтому при их реализации особенно 
важным представляется построение отношений государства и институтов гражданского 
общества. Эта идея стала магистральной в современной социальной политике 
Российской Федерации и Республики Татарстан, и требует реального воплощения не 
только при реализации национальных проектов, стратегических программ социально-
экономического развития федерального и регионального масштаба. 

Важную  роль в становлении и развитии института общественного контроля в 
республике в 2020 году выполняли постоянные комиссии ОП РТ. В ОП РТ шестого созыва 
сформировано 9 постоянныхх комиссий: 

по вопросам экономики и инфраструктуре жизнедеятельности граждан,

по образованию и науке,

по делам молодежи и патриотическому воспитанию,

по межэтническим и межконфессиональным отношениям,

по здравоохранению и экологии,

по культуре,

по правовым вопросам и общественной экспертизе,

по социальным вопросам и благотворительности,

по общественному контролю.

Комиссия по вопросам экономики и инфраструктуре жизнедеятельности граждан 
(председатель А.Ф. Гимадутдинов) вела мониторинг реализации мер поддержки 
индивидуальных предпринимателей, субъектов малого и среднего бизнеса, самозанятых 
граждан, национальных проектов «Малое и среднее предпринимательство и поддержка 
индивидуальной предпринимательской инициативы» и «Производительность труда и 
поддержки занятости». 

Видеоконференции «Реализация государственных мер поддержки малого и среднего 
бизнеса в текущей экономической ситуации», «Практические вопросы применения 
налоговых льгот и взаимодействия с налогоплательщиками-предпринимателями малого 
и среднего бизнеса» позволили своевременно информировать предпринимателей об 
актуальных новеллах в правовом регулировании их деятельности.
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Обсуждались вопросы о порядке получения государственной помощи для сохранения 
и развития бизнеса, о мерах кредитной поддержки бизнеса, об оптимизации арендной 
платы, о действиях в случае отказа банков предпринимателям при законных обращениях, 
об условиях и сроках применения налоговых льгот, о социальных взносах, об оформлении 
и получении субсидий.

Особенную актуальность приобрел мониторинг делового климата и деловой 
активности в республике в разрезе муниципалитетов, проводимый ОП РТ совместно с 
Ассоциацией предприятий малого и среднего бизнеса Республики Татарстан.

Благодаря этим мероприятиям предприниматели из разных уголков Татарстана 
могли получить консультации и услышать актуальные комментарии и прогнозы от 
представителей Управления Федеральной налоговой службы России по Республике 
Татарстан, Национального банка Республики Татарстан, Торгово-промышленной палаты 
Республики Татарстан, Фонда поддержки предпринимательства Республики Татарстан, 
регионального представительства АНО «Центр общественных процедур «Бизнес против 
коррупции», Акционерного коммерческого банка «Ак Барс». 

Насыщенной была работа комиссии по образованию и науке (председатель 
А.В. Тимирясова) и комиссии по делам молодежи и патриотическому воспитанию 
(председатель Р.М. Шакирзянов), которая была направлена на общественный контроль 
выполнения мероприятий, предусмотренных национальными проектами «Образование», 
«Демография», «Жилье и городская среда», «Цифровая экономика»: строительство 
и капитальный ремонт детских садов, школ, профессиональных образовательных 
организаций, учреждений дополнительного образования и летнего отдыха, модернизация 
их материальной инфраструктуры и обеспечение высокоскоростным интернетом, 
формирование эффективной системы выявления, поддержки и развития способностей 
и талантов у детей и молодёжи, с сохранением уникальной этнокультурной специфики 
системы образования, а также многие другие вопросы, напрямую связанные с будущим 
Татарстана.

В 2020 году в республике за счет средств, выделенных по линии национальных проектов 
и республиканских программ, завершилось строительство 22 новых дошкольных 
образовательных учреждений. В их числе в рамках нацпроекта «Демография» возведено 
12 детсадов на 2,6 тыс. мест. Предусмотренный для этого общий объем финансирования 
составил 4,7 млрд. рублей. Ввод в эксплуатацию новых корпусов позволит несколько 
уменьшить напряженность с местами в детских садах. Особенно важно, что их здания 
строятся с учетом возможности создания ясельных мест. Проблема мест в детских садах 
наиболее актуальна для крупных городов республики. Например, в Казани строительные 
работы развернулись сразу на 9, в Набережных Челнах – на 3 площадках. Кроме того, в 
2020 году в рамках национальных проектов «Образование», «Жилье и городская среда», 
целевых республиканских программ были построены и реконструированы 12 учебных 
корпусов общеобразовательных учреждений, в которых будут обучаться около 11 тыс. 
школьников.

Члены ОП РТ совместно с представителями родительских комитетов детских садов 
и школ вели постоянный мониторинг соблюдения сроков завершения строительных 
работ, качества их выполнения, вносили предложения по оснащению кабинетов и 
благоустройству территории новых образовательных учреждений. Взаимодействие ОП РТ 
с родительским сообществом по данным вопросам показали свою эффективность.

Между тем члены и эксперты ОП РТ, осуществлявшие общественный контроль 
выполнения национальных проектов, исходили из того, что наряду с совершенствованием 
инфраструктуры образовательных организаций важно сохранить, а в некоторых случаях 
возродить, уникальные традиции системы образования Татарстана, привнести качественно 
новые эффективные элементы в образовательно-воспитательный процесс. Знаковыми 
по созданию новых возможностей для их решения стали открытия полилингвальных 
образовательных  комплексов «Адымнар – путь к знаниям и согласию» в г. Казани и 
«Адымнар – Алабуга» в г. Елабуге. Цель проекта, инициированного Первым Президентом 
Республики Татарстан М.Ш. Шаймиевым, – создание модели инновационного 
образовательного комплекса, в котором дети будут обучаться на русском, татарском, 
английском языках и воспитываться в духе межнационального согласия. Всего до 2022 
года в Татарстане планируется запустить 6 подобных комплексов.

Члены комиссии по образованию и науке, помимо общественного контроля за ходом 
выполнения стратегических государственных программ, были вовлечены в решение 
проблем, связанных с масштабным использованием дистанционных образовательных 
технологий в период самоизоляции. 

Наряду с общественным контролем за обеспечением условий для бесконтактного 
обучения, в весенне-летний период членами и экспертами комиссии по образованию 
и науке было организовано более 10 видеоконференций и консультаций по вопросам 
методик электронного обучения и рационального поведения в сети «Интернет». 
Аудитория таких мероприятий, трансляции которых велись на видеоканале Казанского 
инновационного университета имени В.Г. Тимирясова, доходила до 4,5 тыс. человек. 
Благодаря этим встречам педагоги и родители в регулярном режиме получали 
рекомендации ученых, экспертов-практиков кибер-безопасности, психологов.
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Во взаимодействии с Советом молодых ученых и специалистов Казани и Молодежным 
парламентом при Государственном Совете Республики Татарстан был опубликован 
справочник «Инструменты государственной поддержки молодых ученых Казани и 
Республики Татарстан», в котором систематизирована информация о конкурсах и 
грантах для молодых ученых.

В объективе внимания комиссии по межэтническим и межконфессиональным 
отношениям (председатель А.Г. Большаков) были вопросы воспитания гармонично 
развитой и социально ответственной личности на основе духовно-нравственных 
ценностей народов Российской Федерации, исторических и национально-культурных 
традиций. Эти цели признаны стратегически важными для обеспечения глобальной 
конкурентоспособности российского образования и общества в рамках национального 
проекта «Образование». Члены комиссии приняли участие в выработке важных решений 
в данном направлении в рамках Казанского Международного конгресса евразийской 
интеграции, посвященного 100-летию ТАССР (июль, 2020), Международном форуме 
«Народы России» (ноябрь – декабрь, 2020), Всероссийской онлайн конференции «Научное 
и педагогическое сообщества в системе мониторинга радикализации молодежи» 
(сентябрь, 2020), семинара-дискуссии «Развитие миграционных конфликтов в России и 
странах Центральной Азии: возможности и издержки АРК» (ноябрь, 2020). 

В первые месяцы пандемии ее спутником стал поток недостоверной информации 
и «фейковых» новостей. Более 150 публичных выступлений и комментариев, 5 «прямых 
линий» с населением по актуальным вопросам профилактики и терапии COVID-19, 
обширная просветительская и консультативная работа, а также участие в выработке 
путей оптимального функционирования системы здравоохранения в период пандемии – 
все эти мероприятия проводились параллельно с плановой работой комиссии по 
здравоохранению и экологии (председатель В.Д. Менделевич), направленной на 
осуществление общественного контроля за реализацией национальных проектов 
«Здравоохранение», «Демография», «Экология», и частично «Старшее поколение», а 
также целевых республиканских программ. 

Развитие системы оказания первичной медико-санитарной помощи, борьба с 
сердечно-сосудистыми заболеваниями и онкологическими заболеваниями, развитие 
детского здравоохранения, включая создание современной инфраструктуры оказания 
медицинской помощи детям – эти вопросы, ставшие базовыми для национального 
проекта «Здравоохранение» и республиканских программ, также вошли в повестку 
работы комиссии в течение 2020 года.

В зоне внимания общественного контроля членов, комиссии были 8 объектов 
здравоохранения, где были развернуты работы по реконструкции и капитальному ремонту 
(Татаро-Суксинская врачебная амбулатория ГАУЗ «Актанышская центральная районная 
больница»; ГАУЗ «Городская детская поликлиника №6» и ГАУЗ «Центральная городская 
клиническая больница №18» г.Казани, ГКУ здравоохранения «Республиканский дом 
ребенка специализированный», ГАУЗ «Агрызская ЦРБ» и др.). Общественники и эксперты 
проводили регулярный мониторинг соблюдения плановых графиков ремонтных работ и 
принимали участие в приемке объектов. Такую же важную работу они вели на всех этапах 
возведения нового корпуса Ново-Чурилинского психоневрологического интерната на 97 
мест в Арском районе, капитального ремонта стационара инфекционной больницы 
в г. Бугульме, строительства более 40 фельдшерско-акушерских пунктов в населенных 
пунктах республики. 

В 2020 году в ряду многочисленных акций-диктантов (таких, как «Тотальный диктант», 
«Большой этнографический диктант» и др.) свое достойное место занял и Всероссийский 
диктант по общественному здоровью. Благодаря активности членов комиссии по 
здравоохранению и экологии, Республика Татарстан впервые присоединилась к 
этой важной акции, инициированной Министерством здравоохранения Российской 
Федерации в рамках реализации федерального проекта «Укрепления общественного 
здоровья» национального проекта «Демография» и направленной на популяризацию 
здорового образа жизни среди всех групп населения.

В 2020 году развернулись масштабные работы по ликвидации свалки в окрестностях 
с. Прости Нижнекамского района. Свалка образовалась в 1990-е годы, когда здесь был 
устроен полигон для резинотехнических изделий «Нижнекамскшины». В мае 2020 года 
площадь загрязненной территории достигла 35 га. После продолжительного пожара в 
2018 году именно общественники привлекли внимание к этой масштабной экологической 
проблеме, угрожавшей благополучию населения района. В результате работы по 
ликвидации свалки и рекультивации земель были включены в перечень приоритетных 
мероприятий в рамках национального проекта «Экология». В течение ближайших 
двух лет члены комиссии по здравоохранению и экологии совместно с экспертами и 
активистами Общественного совета Нижнекамского муниципального района будут 
вести общественный контроль до его полной реализации. Такая же работа предстоит и на 
площадках по рекультивации земель, загрязненных нефтесодержащими веществами в 
окрестностях с. Шемордан Сабинского района, строительства 8 биологических очистных 
сооружений в населенных пунктах республики, реконструкции очистных сооружений 
бытовых и промышленных сточных вод в Елабужском районе. 

Помимо мероприятий национального проекта «Экология» общественный контроль 
членами комиссии будет вестись и за ходом реконструкции ограждающей дамбы в г. 
Елабуге, берегоукрепления Куйбышевского водохранилища на территории Лаишевского 
и Камско-Устьинского районов.
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В республике реализуются три 
программы в рамках проекта «Культура» –
 «Культурная среда», «Творческие люди» 
и «Цифровая культура». Каждое из этих 
направлений было в центре внимания 
членов и экспертов комиссии по 
культуре (председатель Д.А. Шиллер). 

По данным Министерства культуры 
на реализацию национального проекта 
«Культура» в 2020 году Татарстан получил 
из федерального бюджета и выделил из 
республиканского больше, чем любой 
другой регион России. Основная часть 
средств, порядка 211 млн. руб., отводится 
на мероприятия проекта «Культурная 
среда». На часть этих средств уже 
была проведена закупка музыкальных 

инструментов и учебных материалов для 14 образовательных учреждений культуры. 
В течение года шло строительство 5 сельских домов культуры в Кукморском, Тукаевском, 
Буинском, Пестречинском, Черемшанском муниципальных районах. Более 700 
специалистов индустрии культуры республики прошли курсы повышения квалификации. 

Примером того, как мнения гражданских активистов учитывалось при определении 
приоритетов национального проекта «Культура» может служить то, как в МБУ ДО г. Казани 
«Детская музыкальная школа №16 имени Олега Леонидовича Лундстрема» к началу 
2020-2021 учебного года была обновлена база музыкальных инструментов. Помимо 
классического музыкального образования в данной школе воспитанники осваивают азы 
джазовой музыки, а для этого требуются музыкальные инструменты, которые достаточно 
редко встречаются в ассортименте даже специализированных торговых операторов. 
На средства, выделенные в рамках нацпроекта для воспитанников музыкальной школы 
было приобретено не только около 40 новых инструментов, но и звуковое оборудование, 
интерактивные доски и другие средства обеспечения полноценного образовательного 
процесса. Более того, музыкальными инструментами было обеспечено не только само 
учреждение, но и талантливые воспитанники школы из малообеспеченных семей. 

Основной точкой приложения усилий комиссии по правовым вопросам и 
общественной экспертизе (председатель А.В. Королев) и комиссии по общественному 
контролю (председатель А.Р. Мустаев) стали вопросы, связанные с реализацией 
национальных проектов «Жилье и городская среда», «Безопасные и качественные 
автомобильные дороги», а также мероприятия других нацпроектов, требующие 
общественной экспертизы и контроля. Необходимо отметить, что идеи национальных 
проектов, направленных на создание комфортной среды, по предложению гражданских 
активистов зародились именно в нашей республике – в 2015 году Республика Татарстан 
первой в России начала реализацию проекта по благоустройству общественных 
пространств на региональном уровне. О том, какая последовательная и большая 
работа была проделана в этих направлениях, и как в нее вовлекалась общественность, 
можно судить хотя бы по приоритетам, признававшимся в масштабах республики: 
2015 год в Республике Татарстан был объявлен Годом парков и скверов; 2016 год – Годом 
водоохранных зон, 2017 – Годом экологии и общественных пространств. 

В течение нескольких лет в ОП РТ поступали обращения от дольщиков, пострадавших 
от недобросовестных застройщиков, как по конкретным незавершенным объектам, так и 
с предложениями о создании мер поддержки дольщиков. Данный вопрос неоднократно 
рассматривался в ОП РТ, на уровне Президента и Правительства Республики Татарстан. 
В итоге в 2019 году по инициативе Президента Республики Татарстан был создан Фонд 
Республики Татарстан по защите прав граждан – участников долевого строительства. 
Благодаря вниманию Президента Республики Татарстан Р.Н. Минниханова проблема 
дольщиков успешно решается: в 2018 году были сданы 6 объектов для 583 дольщиков, в 
2019 году – 10 объектов для 1122 дольщиков, в 2020 году – 6 объектов для 373 дольщиков. 

Регулярной практикой комиссий ОП РТ стало и проведение «прямых линий» по вопросам 
профилактики коррупционных правонарушений в различных областях экономики, в 
том числе в ходе реализации национальных проектов, с привлечением представителей 
профильных министерств и ведомств, общественных советов, правоохранительных 
органов. 

Своевременное и полное информирование о ходе реализации национальных 
проектов и республиканских государственных программ остается одним из запросов 
общества. В связи с этим необходимо расширить информационное сопровождение 
хода реализации национальных проектов и республиканских программ на официальных 
сайтах министерств республики для повышения осведомленности граждан о возможностях 
и результатах региональных проектов.

Реализация национальных проектов и стратегических государственных программ 
федерального и республиканского масштаба как комплекса мер по глобальному 
улучшению качества жизни граждан и модернизации экономики будет и впредь оставаться 
в центре внимания членов и экспертов ОП РТ.



65

ГРАЖДАНЕ ОПРЕДЕЛЯЮТ
ПРИОРИТЕТЫ



66
67

Как показал опыт 2020 года, участие в общественной жизни – инициатива сообществ, 
их значимый потенциал в дальнейшем развитии и республики, и страны.

Активные граждане способны не только поднимать вопросы, направленные на 
совершенствование государственных решений, но и оказывать помощь в их реализации.

Одним из приоритетных направлений работы ОП РТ является вовлечение граждан в 
процессы формирования приоритетов в деятельности органов власти, обеспечение 
прозрачности и открытости принятия их решений. Данные задачи реализуются 
во взаимодействии с общественными советами муниципальных образований, 
общественными советами при министерствах и ведомствах Республики Татарстан.

Общественные советы представляют собой один из важнейших механизмов 
обеспечения взаимодействия власти и общества, а также гражданского контроля за 
органами власти, являются важными агентами открытости государства, способствуя 
росту уровня прозрачности и гласности работы органов власти.

В Республике Татарстан действуют 44 общественных совета (палаты) муниципальных 
образований, в которых созданы рабочие группы по противодействию коррупции, 
налажен общественный контроль в сферах образования, здравоохранения, культуры и 
социального обслуживания. 

Общественные советы муниципальных образований Республики Татарстан 
взаимодействуют с некоммерческими организациями: ветеранскими, детскими и 
молодежными, профсоюзами, просветительскими и экологическими, обществами 
охраны памятников истории и культуры в соответствующих муниципальных образованиях.

Кроме общественных советов муниципальных образований в Республике Татарстан 
работают 33 общественных совета при органах исполнительной власти. Их роль в 
общественном контроле деятельности органов исполнительной власти также возрастает: 
председатели ведомственных общественных советов вошли в состав коллегий министерств 
и ведомств Республики Татарстан, общественные советы организуют контроль исполнения 
публично сформированных целей и задач, обеспечивают их открытость и учет мнения 
граждан, участвуют в проведении общественной экспертизы.

В рамках общественной экспертизы 
проектов законов и государственных 
программ в течение 2020 года ОП РТ  
проведена экспертиза 121 проекта закона, 
в том числе 80 проектов законов Республики 
Татарстан и 41 проекта федеральных 
законов.
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проект
Федеральных
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41418080
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Республики
Татарстан

От общественных советов граждане ждут более активной вовлеченности в реализацию 
национальных проектов, Стратегии-2030, республиканских программ и проектов, 
а главное – в решение проблем людей, проживающих в городах и селах. Члены 
общественных советов должны настойчивее отрабатывать алгоритмы реагирования 
органами власти и местного самоуправления на действенную критику.

Работа ведомственных общественных советов, экспертных советов при органах 
исполнительной власти должна выйти на новый качественный уровень, если его 
представителей подключат к обсуждению не уже принятых решений, а на стадии их 
проработки и формирования. 

В рамках проекта «Открытый Татарстан» на портале Госуслуг Республики Татарстан 
действуют сервисы «Опросы жителей Республики Татарстан», «Отчеты ведомств», 
«Народная экспертиза». 
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Сервис «Опросы жителей Республики Татарстан» предоставляет активным гражданам 
возможность поделиться собственной точкой зрения в рамках опросов, организуемых 
органами исполнительной власти, органами местного самоуправления по социально 
значимым темам. Данный сервис показал свою эффективность в рамках реализации 
республиканской Президентской программы благоустройства дворовых территорий 
«Наш двор». С 2020 по 2021 годы в ходе реализации данной программы проведено 
3 950 общественных обсуждений. 

Одной из форм общественного контроля, реализуемой на протяжении нескольких 
лет при участии ОП РТ, является независимая оценка качества предоставления услуг в 
сферах культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания. 

В 2020 году продолжалась работа по публичному формированию целей и задач для 
шести министерств: здравоохранения, культуры, образования и науки, труда, занятости и 
социальной защиты, по делам молодежи и спорта РТ.
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В ходе формирования в 2020 году 
приоритетов для указанных органов 
власти на 2021 год был проведен 
комплексный анализ плановых и 
фактических показателей, установленных в 
национальных проектах и государственных 
программах Республики Татарстан, что 
позволило представить на народное 
голосование перечень целей и задач, 
соответствующий как предложениям 
экспертов, так и возможностям 
министерств. Всего в опросе, 
проведенном на Портале государственных 
и муниципальных услуг Республики 
Татарстан и в мобильном приложении 
«Услуги РТ» в ноябре 2020 года: 2018 2019 2020

55 23055 23022 52622 526 41 04341 043

- приняли участие свыше 55 тыс. человек (41 тыс. чел. – в 2019 г.);

- оставлено свыше 5 800 комментариев о проекте и работе органов власти (3,8 тыс. –  в 
2019 г.);

- предложено 3 105 «своих» вариантов задач, большая часть которых совпадала с уже 
сформированными (1,3 тыс. – в 2019 г.).
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В предложениях экспертов по целям и задачам на 2021 год, а также в результатах 
соответствующего опроса нашла свое отражение и пандемия новой коронавирусной 
инфекции. Так, в первоочередных задачах Министерства здравоохранения Республики 
Татарстан оказались задачи по дальнейшему повышению укомплектованности поликлиник 
врачами и обеспечению медицинской реабилитацией пациентов, перенесших новую 
коронавирусную инфекцию. При этом в голосованиях по вопросам здравоохранения в 
2020 году приняло участие рекордное количество граждан – 16 212 человек (7187 чел. – в 
2019 г., 6309 чел. – в 2018 г.).

Цели-лидеры Министерства труда, занятости и соцзащиты Республики Татарстан 
на протяжении трехлетнего голосования – борьба с бедностью и содействие занятости 
населения. В 2020 году в «тройку» лидеров вошла также задача по созданию условий 
для получения гражданами услуг в электронном виде (довести к концу 2021 года долю 
электронных заявлений до 90% в общем числе заявлений). В 2019 году эта цель заняла 
только 10 место в рейтинге.

Кроме этого, усилилось распределение голосов в сторону приоритетных направлений 
деятельности министерств в социальной сфере. Такие задачи, как создание новых мест 
в дошкольных учреждениях, обеспечение школьников горячим питанием, вовлечение 
населения в систематические занятия спортом, организация отдыха и оздоровления 
детей и молодежи получили рекордную долю голосов по опросам соответствующих 
министерств за все время реализации проекта.

Помимо вопросов, традиционно интересующих жителей, в рамках формирования 
публичных целей встречается ряд задач, решаемых однократно. К примеру, 
Министерству по делам  молодежи  Республики Татарстан на 2020 год ставилась задача 
создания системы временного трудоустройства молодежи, во исполнение которой 
заработал портал «Работа молодым». В результате на конец 2020 года на портале было 
зарегистрировано 597 соискателей, 301 вакансия и 309 работодателей, трудоустроено 
763 человека. На 2021 год ставится задача по созданию единого телефона круглосуточной 
бесплатной психологической помощи для молодежи.

Необходимо  отметить, что участие общественности в формировании публичных целей 
и задач не завершается голосованием: граждане могут контролировать достижение 
поставленных целей и задач. Подробная информация о проекте, составы групп 
экспертов, результаты голосований, утвержденные перечни целей и задач и подробные 
отчеты об их исполнении представлены в свободном доступе на сайте проекта http://
publictasks.tatarstan.ru/, а также на сайтах министерств республики в разделе «Публичное 
формирование целей и задач».

По итогам 2020 года во всех министерствах, участвующих в проекте, состоялись 
общественные обсуждения результатов реализации публично сформированных целей и 
задач с участием членов общественного совета, группы экспертов, принимавших участие 
в публичном формировании целей и задач, граждан, средств массовой информации. 
Ряд публично сформированных задач в 2020 году выполнен не в полном объеме из-за 
ограничений в связи с санитарно-эпидемиологической обстановкой. 

С учетом  имеющейся практики реализации проекта продолжается 
совершенствование его процедур. Так, в 2020 году в отдельных министерствах 
апробировано проведение экспертных сессий, в рамках которых можно обсудить и 
глубже проработать предложения в перечень публичных целей и задач. Данный подход 
положительно отразился на степени проработки как формулировок, так и показателей, 
включаемых в итоговый перечень приоритетов, в связи с чем с 2021 года указанные 
экспертные сессии станут обязательными для всех министерств. Кроме этого, в 2021 году 
при координации ОП РТ предполагается усилить общественный контроль за качеством 
исполнения поддержанных гражданами публичных целей и задач министерств и 
ведомств.
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НАРАЩИВАНИЕ МАСШТАБА,
УСТОЙЧИВОСТИ И ВЛИЯНИЯ –
СТРАТЕГИЧЕСКИЕ KPI
ДЛЯ НЕКОММЕРЧЕСКОГО
СЕКТОРА РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН
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В 2020 году Общественной палатой Российской Федерации совместно с рейтинговым 
агентством «РАЭКС-Аналитика» впервые был составлен рейтинг субъектов РФ по уровню 
и качеству развития некоммерческого сектора. Несмотря на то, что данное рейтинговое 
исследование было реализовано в пилотном режиме, интерес к этому продукту позволил 
ему войти в число знаковых проектов 2020 года Общественной палаты Российской 
Федерации и общественных палат субъектов Российской Федерации.

Экспертами рейтинга были изучены, сопоставлены и проанализированы 39 
показателей, 185 единиц информации по каждому из 85 регионов России. Центральными 
понятиями исследования стали «качество и уровень развития некоммерческого сектора».

Рейтинг составлялся с учетом 8 групп параметров:
- экономическая значимость некоммерческого сектора в регионе;
- устойчивость существования некоммерческого сектора в регионе;
- активность деятельности некоммерческого сектора в регионе;
- активность региональных НКО в масс-медиа;
- уровень поддержки НКО со стороны государства;
- онлайн-доступность информации о поддержке СО НКО в регионах;
- социальная значимость некоммерческого сектора в регионе;
- значимость региональных общественных палат как институциональных площадок 

развития третьего сектора в регионе.

Также были учтены результаты экспертного опроса членов региональных общественных 
палат и других региональных экспертов о развитости системы НКО в регионе.

Москва

Чукотский

автономный округ

Санкт-Петербург

Тульская

область

Самарская

область Тюменская

область

1 7 6

3

5

9

10

Ханты-Мансийский

автономный округ — Югра

Республика

Татарстан

4

2

Республика

Карелия

Республика

Бурятия

8
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ТОП-10 РЕГИОНОВ ПО УРОВНЮ И КАЧЕСТВУ

РАЗВИТИЯ НЕКОММЕРЧЕСКОГО СЕКТОРА
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Республика Татарстан по качеству и уровню развития некоммерческого сектора в 
масштабе российских регионов заняла второе место, уступив Москве и опережая такие 
регионы с развитой инфраструктурой НКО, как Тюменская область, Ханты-Мансийский 
автономный округ – Югра, Санкт-Петербург и др. При этом Татарстан прочно удерживает 
лидерство в пределах Приволжского федерального округа: Самарская и Ульяновская 
области, Республика Мордовия, Пермский край, Республика Башкортостан заняли в 
рейтинге 10, 12, 18, 19 и 21 позиции соответственно; остальные субъекты федерального 
округа ранжированы ниже 40 места.

В топ-5 рейтинга Республика Татарстан вошла по показателям экономической 
значимости некоммерческого сектора в регионе, уровню поддержки НКО со стороны 
региона, по итогам экспертной оценки уровня и качества развития некоммерческого 
сектора в регионах.

По группе параметров «Экономическая значимость некоммерческого сектора в 
регионе» (вес – 15%) Республика Татарстан, наряду с Москвой, Самарской областью, 
Республикой Бурятия, Псковской областью и рядом других регионов лидирует и 
занимает также второе место в рейтинге. Данный фактор включает в себя следующие 
показатели: количество НКО в регионе в расчете на 1 тыс. жителей; суммарные 
сборы НКО в регионе – целевые пожертвования, удельные, отнесенные к ВРП региона; 
суммарная выручка НКО в регионе – выручка от продажи услуг, товаров, удельная, 
отнесенная к ВРП региона.

В топ-3 рейтинга по доле суммарных сборов региональных НКО в ВРП вошли 
Татарстан, Ставропольский край и Москва. В нашей республике данный показатель 
составил 1,14%; у лидера рейтинга – Ставропольского края – 1,18%, у Москвы - 0,92% при 
среднем значении по России в 0,35%.

По доле суммарной выручки НКО в ВРП Республика Татарстан и Самарская 
область с показателями 4,7-4,6% оказались на втором и третьем местах. Первенство 
прочно удерживает Чеченская Республика (8,6%). Среднее значение по Российской 
Федерации – 1,01%.

По уровню поддержки СО НКО, предоставляемой регионом, Татарстан также оказался 
среди лидеров, заняв 4 место, уступив лишь Чукотскому автономному округу, Тюменской 
области и Красноярскому краю. В группе параметров «Уровень поддержки СО НКО со 
стороны государства» (вес – 15%) учитывались объем поддержки СО НКО (отнесено к 
ВРП региона); количество поддержанных СО НКО (отнесено к общему количеству НКО в 
регионе); поддержка инфраструктуры СО НКО (отнесено к ВРП региона).

Говоря о государственной поддержке некоммерческого сектора Республики 
Татарстан, стоит подчеркнуть, что многие социально значимые мероприятия реализуются 
в рамках подпрограммы поддержки социально ориентированных некоммерческих 
организаций Республики Татарстан на 2014–2024 годы Государственной программы 
«Экономическое развитие и инновационная экономика Республики Татарстан на 
2014–2024 годы». Как отмечают эксперты, внедрение этой программы стало важным 
шагом в становлении институциональной среды для развития сектора НКО в регионе. 
По данным Министерства экономики Республики Татарстан в 2020 году общий объем 
финансирования по данной программе составил 262 млн. 988 тыс. руб., в том числе 
из республиканского бюджета  262 млн. 727 тыс. руб. Это немалые средства и являются 
существенной поддержкой для третьего сектора республики.

Для экспертной оценки некоммерческого сектора в регионах (вес – 15%) были 
привлечены члены региональных общественных палат и независимые специалисты в 
сфере некоммерческого сектора. Оценивались осведомленность населения о НКО и 
уровень доверия к сектору, потенциал НКО в решении социальных проблем; вовлеченность 
власти в развитие НКО, уровень административных барьеров, степень влияния НКО на 
решения власти; интерес СМИ к деятельности НКО, влияние НКО на СМИ и уровень их 
взаимодействия; уровень развития социального предпринимательства, поддержка НКО 
со стороны бизнеса и его вовлеченность в решение социальных проблем региона.

Несмотря на высокие места в рейтинге по уровню поддержки НКО, экономической 
значимости некоммерческого сектора, итогам экспертной оценки некоммерческого 
сектора в регионе, независимый рейтинг Общественной палаты Российской Федерации 
раскрыл потенциал развития некоммерческого сектора в нашей республике. В частности, 
по такому показателю, как «Устойчивость существования НКО в регионе» (вес – 5%), где 
главными критериями стали «средний возраст» действующих социально ориентированных 
некоммерческих организаций и долю «действующих» НКО (организаций, сдающих 
ненулевую бухгалтерскую отчётность), Татарстан оказался лишь на 13-й позиции рейтинга. 
У лидера рейтинга по «среднему возрасту» НКО – Ненецкого автономного округа – этот 
показатель достигает 22 года. В Республике Татарстан средний возраст некоммерческих 
организаций ниже общероссийского показателя (12,5 лет) и стремится к 10 годам. 

«Взрослость» некоммерческой организации зачастую является синонимом ее 
надежности, стабильной работы, доверия граждан. В Республике Татарстан есть ряд 
некоммерческих организаций, которые уже долгие годы успешно ведут свою деятельность. 

Если оценить данные об участии СО НКО Республики Татарстан в конкурсах Фонда 
президентских грантов в 2018–2020 годах, наблюдается положительная динамика: в 2017 
году в Фонд было направлено 418 заявок, в 2018 – 587 заявок, в 2019 году – 595, в 2020 году – 
749. В конкурсе приняли участие в 2017 – 310 организаций, в 2018 году – 461, в 2019 – 493, в 
2020 – 618. Общий объем денежных средств, привлеченных НКО в 2020 году по результатам 
конкурсов Фонда президентских грантов составил 223 млн. руб. (в 2017, 2018 и 2019 годы – 
140 млн. руб., 174 млн. руб. и 155 млн. руб. соответственно).

Кроме того, необходимо обратить внимание не только на количество заявок, но и на их 
качество и результативность участия в конкурсах. Например, из 749 заявок, поданных НКО 
Республики Татарстан для участия в конкурсах Фонда президентских грантов в 2020 году, 
в число победителей вошли 134 (17,9%). Для сравнения – в 2019 году в число победителей 
вошли 85 победителей (14,3%). На первый конкурс Фонда президентских грантов 2021 
года НКО Татарстана подана 251 заявка, из которых 45 (17,9%) вошли в число победителей 
конкурса.
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Среди направлений конкурса, победителями которых чаще всего были СО НКО 
Республики Татарстан в 2020 году, лидируют следующие:

- Социальное обслуживание, социальная поддержка и защита граждан (31); 

- Охрана здоровья граждан, пропаганда здорового образа жизни (20); 

- Поддержка проектов в области культуры и искусства (14);

- Сохранение исторической памяти (14);

- Поддержка семьи, материнства, отцовства и детства (11);

- Поддержка проектов в области науки, образования, просвещения (10).

Для активизации деятельности некоммерческого сектора в республике общественным 
советам муниципальных образований Республики Татарстан в координации с ОП РТ 
следует больше внимания уделять развитию грантовых инициатив. При методической 
поддержке грантоискательства этот показатель будет повышаться. 

Анализируя динамику развития третьего сектора, необходимо обратить внимание, что 
в Республике Татарстан зарождаются новые типы НКО, ориентированных на внедрение 
нетривиальных, высокотехнологичных и эффективных решений, при этом сохранившие 
все важные качества СО НКО – чуткость к проблемам людей, мобильность, оперативность.

В качестве наиболее яркого примера можно отметить АНО «Приволжский регистр 
доноров костного мозга», созданный Казанским федеральным университетом и 
Благотворительным фондом «Русфонд» при участии Министерства здравоохранения 
Республики Татарстан. По оценкам экспертов, по сравнению с Национальным регистром, 
Приволжский регистр доноров костного мозга создается вдвое быстрее и втрое дешевле. 
Это пример того, как задачи государственной важности достигаются эффективнее, 
оперативное, если к их решению привлекаются ресурсы третьего сектора.

Таким образом, результаты рейтинга субъектов Российской Федерации по уровню 
и качеству развития некоммерческого сектора свидетельствуют о сбалансированном 
и устойчивом развитии некоммерческого сектора Республики Татарстан: масштаб 
сектора НКО значителен, при этом высоким остается и потенциал его качественного 
развития. Эти вопросы ОП РТ предлагает обсудить вместе с властными структурами, 
бизнес-сообществом на форуме СО НКО. Высокая планка стимулирует на дальнейшие 
достижения, поэтому наращивание масштаба, устойчивости и влияния можно считать 
стратегическим KPI для некоммерческого сектора Республики Татарстан.
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Заключение
2020 год стал важной вехой в общественно-политической жизни и социальном 

развитии Республики Татарстан. Татарстанцы выдержали испытания, связанные с 
пандемией новой коронавирусной инфекции, приняли активное участие в голосовании 
за одобрение поправок в Конституцию РФ и выборах Президента Республики Татарстан.

Некоммерческий сектор республики обозначил свою лидерскую позицию в 
общероссийском рейтинге, в котором проявилась и роль государственных органов 
по его поддержке: по показателю «Доля выпадающих доходов бюджета субъектов 
Российской Федерации в связи с применением СО НКО региональных налоговых 
льгот, от общего размера налоговых доходов бюджета Российской Федерации» 
Республика Татарстан на первом месте в России. Однако в этом рейтинге есть ряд 
показателей, по которым необходимо достигать лучших результатов. Например, по 
критерию «Доля муниципальных районов и городских округов, реализующих меры по 
поддержке социального предпринимательства в рамках муниципальных программ по 
поддержке малого и среднего предпринимательства» всего 60%. В этом направлении 
активны муниципалитеты Казани, Набережных Челнов, Заинского, Спасского, 
Дрожжановского, Елабужского, Заинского, Зеленодольского муниципальных районов. 
Это свидетельствует, в том числе, о тесном взаимодействии органов местного 
самоуправления с институтами гражданского общества, вовлеченности СО НКО в 
решение задач территорий, в других районах ресурсы некоммерческого сектора 
остаются недостаточно использованными.

Основываясь на опыте Общественной палаты Российской Федерации 
в части проведения рейтингового исследования, а также, учитывая 
масштабность и развитость некоммерческого сектора Республики Татарстан, 
Общественная палата Республики Татарстан предлагает аналогичное 
исследование на уровнях: «Муниципальный рейтинг третьего сектора – 
МО & НКО», Ведомственный рейтинг третьего сектора – Министерство & НКО.

Результаты 2020 года служат стартовой площадкой в дальнейшей работе по 
совершенствованию механизма грантовой поддержки в республике. Ведомственная 
разрозненность проводимых конкурсов, отсутствие временного графика и единых 
требований снижают её эффективность.

Дальнейший качественный рост НКО эксперты также связывают с цифровизацией 
некоммерческого сектора. Организациям со слабой ресурсной базой необходима 
всесторонняя поддержка.

Президент Татарстана Р.Н. Минниханов в своем Послании Государственному 
Совету Республики Татарстан, отмечая значение институтов гражданского общества 
и общественных организаций в развитии систем обратной связи с населением и в 
поддержке социальных инициатив, подчеркнул, что в этой работе возрастает роль 
Общественной палаты республики и таким образом определил стержневую задачу 
деятельности Общественной палаты на 2021 год.

Члены шестого состава Общественной палаты совместно с экспертным 
сообществом, общественными советами муниципальных образований и при 
исполнительных органах власти, широким кругом инициативных граждан при поддержке 
Президента, Правительства и Государственного Совета Республики Татарстан и в 2021 
году будут последовательно заниматься дальнейшим укреплением взаимодействия 
между республиканскими органами власти и институтами гражданского общества и 
вносить свой вклад в динамичное развитие и процветание нашей республики.
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